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RESUMO

O objetivo principal do artigo foi descrever a experiéncia do projeto “Cooperacao
Cientifica com a Secretaria de Estado do Planejamento e das Financas (SEPLAN)
do Governo do RN", uma colaboracdo cientifica entre o Departamento de
Demografia e Ciéncias Atuariais da UFRN e a Secretaria de Estado do
Planejamento e das Financas (SEPLAN/RN). Partindo-se da lacuna de baixa
utilizacdo de informacdes quantitativas na elaboracdo, monitoramento e avaliacdo
de politicas publicas, o referido projeto apresentou 0s indicadores
sociodemograficos como cerne de suas a¢cdes. No contexto do projeto de extensao
Capacitacdo em Indicadores Sociodemograficos (CIS) realizado pelo
Departamento de Demografia e Ciéncias Atuariais da UFRN junto a diversos niveis
da administracdo publica no Rio Grande do Norte desde 2015, o projeto
“Cooperacdo Cientifica com a Secretaria de Estado do Planejamento e das Finangas
(SEPLAN) do Governo do RN" realizou desde capacitagGes de servidores estaduais
no uso de informacgbes sociodemograficas para instrumentar o Plano Plurianual
(PPA) 2020-2023 até a elaboracdo de banco de dados de indicadores em série
historica e de diagnosticos socioeconbémicos por eixos tematicos. A pandemia de
Covid-19 implicou repactuacédo de alguns produtos do projeto, mas de um modo
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geral a experiéncia demonstrou que ha demanda por novas capacitacdes em
indicadores sociodemograficos, sobretudo no que diz respeito a sistematizacéo e o
estabelecimento de fluxo de atualizacbes de registros administrativos das
secretarias, e treinamento em métodos de construcdo de indicadores a partir de
informacdes colhidas junto a 6rgdos produtores de estatisticas nacionais.

Palavras-chave: Indicadores Sociodemograficos; Gestdo publica; Governo do
Estado do Rio Grande do Norte; Universidade Federal do Rio Grande do Norte;
Demografia.

INTRODUCAO

Entre o dado coletado e a informacdo desejada ha um caminho importante a ser
percorrido. E preciso expertise para localizar a melhor fonte de dados, elaborar e
interpretar o indicador que melhor se ajusta aos propositos de quem efetua uma busca.
Nesse sentido, 0 meio académico pode contribuir substancialmente para a capacitacao de
atores envolvidos na execucdo de politicas publicas. Segundo Jannuzi (2005) a utilizacdo
de indicadores confidveis e que sejam capazes de permear as varias dimensdes da
realidade social representa uma estratégia fundamental para traduzir a realidade vivida
por uma determinada populagdo. A reunido desses indicadores compdem um diagnéstico
socioeconémico que pode servir de referéncia para o gestor eleger prioridades e elaborar
estratégias, programas e aces no ambito das politicas publicas (JANNUZZI, 2005).

Assim espera-se que ao elaborar um retrato da realidade de interesse, o gestor ou
a lideranga tenha uma ferramenta que torne o seu trabalho mais eficiente, beneficiando
assim, a populacdo alvo das politicas sociais. A utilizacdo de indicadores também
representa uma das formas dos governos de prestar contas a sociedade tanto sobre o
desempenho organizacional como também do resultado efetivo das politicas publicas
empreendidas. Estudos prévios tém realcado dentro do conceito de gestdo publica
orientada para resultados o papel fundamental dos indicadores nesse processo
(GONCALVES; BRAGA; CAMPOS, 2011; VIEIRA E PROTASIO, 2011). Entende-se
que o estado ndo deve se limitar ao monitoramento do desempenho fiscal do setor pablico,
mas se mover em direcdo a uma qualidade fiscal em que se incorpora, também,
indicadores objetivos dos resultados das politicas publicas dos campos econémicos e
sociais (CAMPOS; GUIMARAES, 2009).

O objetivo deste artigo ¢ descrever a experiéncia do projeto “Cooperagao
Cientifica com a Secretaria de Estado do Planejamento e das Financas (SEPLAN) do
Governo do RN" que teve os indicadores sociodemograficos como cerne. O projeto é
contextualizado dentro de uma proposta mais ampla de interagdo entre o Departamento
de Demografia e Ciéncias Atuariais da UFRN e diversos niveis da administracdo publica
no Rio Grande do Norte, denominada “Capacitagdo em Indicadores Sociodemograficos
(CIS)”. A metodologia adotada no projeto, os resultados obtidos e as potencialidades e
limitacOes apresentadas em sua execucao séo discutidos, assim como as conclusdes e 0s
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apontamentos futuros.

CAPACITACAO EM INDICADORES SOCIODNEMOGRAFICOS (CIS): OS
ANTECEDENTES DO ACORDO DE COOPERACAO ENTRE DEMOGRAFIA E
SEPLAN/RN

A Cooperacéo cientifica do Departamento de Demografia e Ciéncias Atuariais da
UFRN com a Secretaria de Estado do Planejamento e das Finangas (SEPLAN) do
Governo do RN tem suas bases no projeto de extensdo aprovado pela pela UFRN
“Capacitacdo em Indicadores Sociodemograficos (CIS)”, cuja primeira experiéncia foi
em 2015°. Na ocasido, 19 servidores da Secretaria de Politicas Publicas para Mulheres
(SPM-RN) e da Secretaria Extraordindria de Juventude (SEJURN) (entre outros
servidores ligados a administracdo direta do Governo do Estado do Rio Grande do Norte)
receberam treinamento no uso de informagdes socioecondmicas®. O curso, que teve carga
horéria de oito horas, foi ministrado por docentes vinculados ao projeto de extensao e que
ministraram conteddos tedricos e praticos relacionados ao uso de indicadores
socioecondmicos.

Tendo em vista o sucesso dessa experiéncia piloto, em 2016 foi aprovado o projeto
“Capacitacao de liderancgas e gestores municipais do Estado do Rio Grande do Norte no
uso de informagdes sociodemograficas”’ e que dessa vez incluia membros da sociedade
civil (liderancas) entre o publico alvo da acdo, e que contava com a parceria de membros
da Secretaria de Politicas Publicas para Mulheres (SPM-RN) e da Secretaria
Extraordindria de Juventude (SEJURN), além de ter sido adotado como recorte
geogréfico de atuacdo os Territérios da Cidadania e Territorios rurais e de identidade da
Secretaria de Desenvolvimento Territorial (SDT) do Ministério do Desenvolvimento
Agrério (MDA).

Todavia, em meio as importantes mudancas ocorridas no cenario politico nacional
e regional no ano de 2016, grande parte dos atores que seriam 0s responsaveis pela
mobilizacdo e articulacdo dos potenciais participantes das acdes se afastaram das
secretarias parceiras, 0 que paralisou as atividades do projeto até novembro de 2016,
quando foram retomados contatos com as secretaria parceiras, e duas capacitacdes
puderam ser viabilizadas: Capacitacdo em Indicadores Sociodemograficos (CIS) em Séo
José do Mibipu e em Currais Novos. Em Séo José do Mibipu, no dia 13/12 no CENTERN,
Comunidade Maninbd, foram capacitadas e certificadas 32 gestores municipais/membros
da sociedade civil pertencentes a municipios das regies dos territdrios Agreste/Litoral
Sul, Potengi, Trairi e Mato Grande. Em Currais Novos, no dia 14/12 na Associagdo dos

> Projeto de extensdo denominado “Capacitagdo de gestores do Estado do Rio Grande do Norte no uso de
informagoes sociodemograficas”, EDITAL no 012/2014 UFRN/PROGRAD/PROPESQ/PROEX/PPG -
PROJETOS INTEGRADOS PARA 2015.

® «“Mini-curso de Capacitacio de gestores do Estado do Rio Grande do Norte no uso de informagdes
sociodemograficas” — codigo EV891-2015.

7 EDITAL UFRN/PROEX No. 011/2015 (PROJETOS DE EXTENSAO PARA 2016).



¢ 715°CONGESP

. 0
%g CONGRESSO DE GESTAO PUBLICA
DO RIO GRANDE DO NORTE

GESTAO PUBLICA, DESENVOLVIMENTO REGIONAL E
AS EXPERIENCIAS INOVADORAS DO NORDESTE

15 a 18 de marco | evento online

Municipios do Serido Oriental (AMSO), foram capacitados e certificados 25 técnicos
municipais/membros da sociedade civil pertencentes a municipios das regides dos
territérios Seridd, Agreste/Litoral Sul, Potengi e Trairi. As capacitacbes foram
ministradas por docentes do Programa de Pés-graduacdo em Demografia (PPGDEM) da
UFRN que fazem parte do Laboratério de Indicadores Sociodemograficos (LablS)® do
Departamento de Demografia e Ciéncias Atuariais. Destaca-se a parceria com 0 projeto
Nucleo de Extensdo em Desenvolvimento Territorial (NEDET/UFRN) que viabilizou o
curso em Sdo José do Mipibu por meio de apoio logistico a realizagdo das capacitacdes.

Em continuidade as capacitacGes realizadas em 2015 e 2016, nos dias 28, 29 e 30
de novembro de 2017 ocorreu no Hotel Praiamar o curso de Capacitagdo em Indicadores
Sociodemograficos (CIS) 2017 que capacitou 25 servidores da administracdo publica
governamental do estado do Rio Grande do Norte e membros da sociedade civil
organizada em parceria com 0 Governo do Estado do Rio Grande do Norte e com a
agéncia no Brasil do Fundo de Populacdo das Nagdes Unidas (UNFPA). Os recursos
financeiros e logisticos do UNFPA foram fundamentais para o sucesso da a¢édo, sendo 0s
recursos humanos (professores e alunos) da UFRN a contrapartida do projeto. Apesar da
mobilizacdo dos participantes da rodada de 2017 ter sido feita em tempo exiguo, o0 curso
foi viabilizado e abriu possibilidades de expanséo do projeto.

Em 2019, o projeto CIS foi mais uma vez aprovado como acdo de extensdo da
UFRN?®, e por meio dele, o projeto foi adaptado para atender a uma demanda especifica
da Secretaria de Planejamento e das Financas (SEPLAN/RN) relacionada ao Plano
Plurianual (PPA). O Plano Plurianual (PPA) constitui instrumento estratégico de
planejamento e execuc¢do das politicas publicas estaduais, e define diretrizes, objetivos e
metas com vistas a implementacdo e a gestdo das politicas publicas previstas para um
periodo de quatro anos. Na fase preparatéria a elaboracao do PPA 2020-2023, de 24 a 26
de abril de 2019 a equipe do projeto CIS capacitou 94 servidores estaduais na definicdo
e elaboracdo de indicadores sociodemograficos. Na ocasido, foram desenvolvidas
atividades de revisdo dos indicadores do PPA 2016-2019 com vistas a elaboracéo do PPA
2020-2023, e a luz dos indicadores dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS). As capacitaces foram ministradas por docentes e também por discentes do
PPgDem, e tendo sido exitosa a experiéncia das capacitacfes preparatorias a elaboracao
do PPA 2020-2023, foi celebrado em 2019 convénio com a Secretaria de Planejamento e
das Finangas (SEPLAN/RN), surgindo assim o projeto “Cooperagdo Cientifica com a
Secretaria de Estado do Planejamento e das Financas (SEPLAN) do Governo do RN". A
Figura 1 ilustra a evolucédo das cinco rodadas do Projeto CIS desde 2015:

8 https://demografiaufrn.net/laboratorios/labis/
® SELEGAO PUBLICA PARA APOIO A CURSOS DE EXTENSAO NA MODALIDADE PRESENCIAL (ANO 2019).
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Figura 1: Evolucéo de 2015 a 2020 do Projeto CIS

produzidos e entregues.
servidores de diversas secretarias e 6rgdos do Governo do Estado do Rio

o de Extensdo da UFRN e com apoio do Fundo de Populagdo das Nagdes Unidas (UNFPA)
Capacitagdo de 25 servidores da administrago publica estadual e membros da sociedade civil organizada
o de Extensdo da UFRN:

apacitacdo de 61 liderangas e gestores municipais no interior do RN: S3o José do Mipibu e Currais Novos.

jeto de Extensdo da UFRN:
Capacitaggo piloto de 19 servidores da Secretaria de Politicas Publicas para Mulheres (SPM-RN) e
da Secretaria Extraordinaria de Juventude (SEJURN) do Governo do Estado do Rio Grande do Norte.

Fonte: Projeto CIS, UFRN.

O préximo capitulo destaca a metodologia utilizada desde as capacitacbes em
indicadores sociodemograficos com vistas ao PPA 2020-2023, até a execucdo do projeto
“Cooperagao Cientifica com a Secretaria de Estado do Planejamento e das Finangas
(SEPLAN) do Governo do RN", detalhando os produtos entregues e as principais
dificuldades e potencialidades apresentadas neste processo.

UTILIZAC;AO DE INDICADORES SOCIODEMOGRAFICOS PARA O
PLANEJAMENTO: POTENCIALIDADES E LIMITACOES

Na rodada de 2019, os 94 participantes das capacitagcdes em indicadores
sociodemogréficos voltados para a elaboracdo do PPA 2020-2023 foram divididos em
quatro turmas. Tratou-se de um curso introdutério de conceitos e elaboracéo bésica de
indicadores sociodemograficos Uteis para elaboracdo e avaliagdo de politicas publicas.
Por meio de dados oficiais disponiveis na internet, o curso capacitou na elaboracéo,
interpretacédo e analise critica de indicadores sociodemograficos, com énfase na reflexdo
metodolégica dos indicadores do PPA que estava se encerrando (PPA 2016-2019) e com
vistas a escolha de indicadores para o0 PPA que seria iniciado (PPA 2020-2023). O curso
aliou teoria e pratica, e com a participacdo de dois docentes e uma equipe de cinco
monitores (discentes de doutorado e mestrado em demografia e graduandos em ciéncias
atuariais) foram ministradas trés oficinas:

a) Indicadores sociodemograficos para diagndstico e avaliagdo de politicas
publicas no Brasil;

b) Elaboracdo de indicadores sociodemograficos com base no PPA 2016-
2019;
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¢) Indicadores sociodemograficos e Objetivos de Desenvolvimento
Sustentével: reflexdes para o PPA 2016-2019.

Entre as principais potencialidades apresentadas pelos participantes podem ser
elencadas o entendimento de que dados quantitativos sdao de relevancia para acompanhar
as politicas publicas e a manifestacdo de interesse por novas capacitacdes de uso de
informagdes sociodemogréficas.

Com relacdo as principais limitacdes apresentadas pelos servidores que
participaram das capacitagOes, figuraram a dificuldade de criar/elaborar indicadores
quantitativos para monitorar as politicas publicas relacionadas as secretarias e em
articulacdo aos ODS.

Além desta capacitagdo, e no ambito do do projeto “Cooperagdo Cientifica com a
Secretaria de Estado do Planejamento e das Finangas (SEPLAN) do Governo do RN",
para compor o Plano Plurianual (PPA) 2020-2023 foi entregue pela equipe da UFRN
documento de 95 paginas contendo diagndstico sociodemogréfico do estado e para areas
relacionadas a trés eixos de atuagéo definidas pelo PPA: “Valorizac¢ao da Vida, Seguranga
e Paz Social”; “Desenvolvimento Social, Cultural e Defesa da Cidadania” e “Garantia de
Direitos”. Esses eixos abordam temas como criminalidade e seguranga publica, educagao,
salde, juventude, esportes e direitos humanos. Para a construcdo do diagnostico foram
utilizadas informacdes disponiveis em fontes de dados oficiais, bem como registros
administrativos fornecidos pelas prdprias secretarias, sendo importante salientar que esta
foi a primeira vez em que um PPA incluiu o perfil demogréafico da populacdo potiguar
em seu documento.

O convénio firmado com a Secretaria de Planejamento e das Financas
(SEPLAN/RN) previa a entrega de outros produtos e que se estruturavam em torno de
indicadores sociodemograficos. Em 2020, a pandemia de Covid-19 resultou na suspensao
das atividades académicas presenciais, bem como, das atividades governamentais por
meio dos decretos de distanciamento social. Sendo assim, a realizacdo de capacitacbes
em indicadores sociodemograficos para 0s técnicos e gestores das secretarias e 6rgdos do
Estado do RN para monitoramento dos indicadores foi suspensa.

De todo modo, com a retomada das atividades académicas da UFRN no sistema
remoto no segundo semestre de 2020, outros produtores puderam ser entregues. A equipe
da UFRN entregou a SEPLAN carteira de indicadores sociodemograficos a serem
acompanhados entre 2020-2023 como métrica da efetividade das politicas publicas
estaduais a serem implementadas no estado, um banco de dados consolidado de série
histérica (2007 a 2021) dos indicadores pactuados no PPA relativos aos Eixos
Valorizacdo da Vida, Seguranga e Paz Social; Desenvolvimento Social, Cultural e Defesa
da Cidadania e Garantia de Direitos por Unidades da Federacdo e municipios. E
acompanhado de uma ficha de qualificacdo de cada um dos indicadores. Foi entregue
também um diagndstico para 0 RN sobre previsdo de demanda por educacéo bésica no
estado de 2015 a 2023 em duas versdes: relatorio técnico e texto cientifico em formato
de artigo.
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A partir do que foi elaborado no documento do PPA 2019-2023, foi entregue um
relatorio contendo um panorama demografico atualizado do Rio Grande do Norte de
acordo com informacdes disponiveis em 2021. E como material de divulgacdo, foram
entregues 11 cards com divulgagdo de resultados provenientes dos indicadores
sociodemogréaficos para trés plataformas (Facebook, Twitter e Instagram), e também o
E-book "Indicadores Sociodemograficos do RN - Reviséo do Plano Plurianual PPA 2020-
2023 contendo a ficha de qualificacdo de cada um dos indicadores sociodemogréaficos
propostos e 0s resultados observados ilustrados por meio de graficos, e considerando
pontos no tempo disponiveis.

Importante salientar que durante esse processo, a pandemia de Covid-19
significou realinhamento das prioridades governamentais e mudancas na rotina das
secretarias, 0 que implicou para algumas delas a auséncia de informacdes sobre suas
politicas publicas. Assim, em alguns casos a serie historica de alguns indicadores
sociodemogréficos que estavam sendo acompanhados foi descontinuada, ou passaram a
exigir maior cautela em suas interpretacGes ja que a auséncia ou menor volume de
informacdes representava um efeito artificial produzido pela pandemia.

Com base na experiéncia do projeto e a parte da perturbacdo do cenéario causado
pelo novo coronavirus, a Tabela 2 sumariza as principais potencialidades e desafios que
se interpde ao uso de dados para elaboracdo de indicadores sociodemograficos na gestdo
publica:
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Tabela 2: Potencialidades e desafios na elaboracéo de indicadores sociodemograficos

Registros administrativos das Auséncia de organizacao das
secretarias como potenciais fontes de informacdes em banco de dados e
informacoes. com fluxo definido de atualizacdo.

As informac0es se encontram
Disponibilidade de fontes de dados dispersas e nem sempre disponiveis

oficiais de amplo acesso. em nivel municipal (ou
intramunicipal)

Confere maior objetividade e Nem sempre o indicador é valido e
significado ao acompanhamento da sensivel o suficiente para refletir a
execucdo das politicas publicas. realidade.

A depender da periodicidade de
Permite identificar, monitorar e avaliar atualizacdo do indicador ndo é
a execucdo das politicas publicas. possivel acompanhar com precisdo a
mudanca social.

Fonte: Projeto CIS, UFRN.

Com relagdo a utilizacdo de fontes primarias para a construcdo de indicadores
sociodemogréaficos, observou-se pela experiéncia do projeto que as secretarias de menor
porte apresentaram grandes dificuldades em elaborar indicadores para acompanhar a
execucdo de suas politicas publicas. E essa dificuldade reside ndo necessariamente pela
auséncia de informagbes, mas pelas dificuldades em organizar seus registros
administrativos em arquivos estruturados, ou seja, bancos de dados ou planilhas em excel
que permitam a quantificacdo de seus resultados e processos. Nos contatos com as
secretarias foi muito comum relatos de disponibilidade de volume consideravel de
informacdes sobre projetos e programas, mas que no entanto, se encontravam em arquivos
de texto, armazenados em word e pdf. Uma importante frente de trabalho junto as
secretarias é formar junto aos técnicos uma cultura de dados, que permita a organizagédo
de seus registros administrativos e o estabelecimento de um fluxo de atualizagdo dessas
informagdes.

Com relacdo a utilizacdo de fontes secundarias, secretarias como a educacéo,
salde e seguranca publica apresentam maior disponibilidade tanto de dados como
também de indicadores ja calculados por institutos de pesquisa e producgdo de estatistica
como IBGE, Ministério da Saude, Forum Brasileiro de Seguranga Publica, entre outros.
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Porém, particularidades como a necessidade de se obter informacgdes e calcular os
indicadores para pequenas areas e a propria compilacdo dessas informacgdes pelos
técnicos nem sempre é possivel considerando as rotinas administrativas das secretarias,
representando uma dificuldade a ser superada.

Durante a execucdo do projeto, em algumas situacdes foram identificadas
dificuldades de alguns técnicos em realizar o célculo de indicadores, sobretudo pela
preferéncia em coletar o indicador pronto em alguma plataforma. Nesse caso é importante
destacar que quanto maior a autonomia dos servidores em realizar seus préprios célculos,
maior a chance de formacdo de uma cultura de utilizacdo de dados para orientar o
diagndstico, a execucdo e o monitoramento de politicas pablicas. Isto é importante
sobretudo quando determinada fonte de informacao néo € possivel de ser atualizada, pois
exigirad do servidor a capacidade de adaptacdo e/ou criacdo de novos indicadores para o
acompanhamento de suas politicas publicas. Além de dominio sobre a metodologia de
calculo, é importante também que o técnico seja capaz de refletir se aquele indicador
escolhido para monitorar uma acdo € capaz de traduzir a mudanca social a qual ele se
encontra relacionado. Ficou evidente sobretudo nas oficinas para a elaboragdo do PPA
2010-2023 que trata-se de uma grande preocupacdo dos servidores essa capacidade do
indicador em ser valido e sensivel, porém, faltam recursos metodoldgicos aos servidores
para a elaboracdo de indicadores com essas caracteristicas.

CONCLUSOES

Conforme demonstrado, a partir de um curso de capacitagcdo em 2015 foi
consolidada uma parceria com a administracdo publica estadual e que se desdobrou em
varias acdes. A experiéncia do projeto “Cooperagdo Cientifica com a Secretaria de
Estado do Planejamento e das Financas (SEPLAN) do Governo do RN" corrobora o que
ja foi identificado em projetos anteriores de que a baixa utilizacdo de indicadores
sociodemogréaficos para a digandstico, monitoramento e avaliacdo de politicas pablicas
decorre em grande parte da auséncia de capacitacdo técnica para lidar com essas
informacdes. Por meio da aplicacdo de técnicas estatisticas e de no¢bes basicas de
gerenciamento de banco de dados, é possivel capacitar esses individuos na identificacéo
de dados brutos, na elaboracdo de indicadores, sistematizacdo e aplicacdo das
informacOes para a resolucdo de questdes praticas de seu cotidiano. Ademais, a
capacitacdo para utilizacdo das informagdes disponiveis pode induzir ou incentivar o
interesse, por parte do corpo técnico das secretarias, pela coleta e sistematizacdo de dados
priméarios, como registros administrativos, que podem auxilid-los na elaboracdo dos
indicadores. A pandemia de Covid-19 representou desafios importantes aos gestores
publicos, e certamente novos indicadores precisardo ser incorporados para planejamento,
monitoramento e avaliacdo de politicas publicas de diversas areas durante alguns anos, e
isso vai requerer dos quadros técnicos das secretarias habilidades no uso e tratamento de
informagdes quantitativas primarias e/ou secundarias. E nesse contexto, a parceria com o
conhecimento cientifico da universidade pode ser de grande valia, conforme a experiéncia
exitosa da cooperacdo entre o Departamento de Demografia e Ciéncias Atuariais da
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UFRN e a Secretaria de Planejamento e das Financas (SEPLAN/RN).
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